
Информация об обращениях, поступивших в ДОУ  

Дата 
обращения, 

присвоенный 
номер 

Вид 
обращения 

 

Содержание 
обращения 

Ответственный Статус 
обращения 

Сроки 
рассмотрения 

Результат 
обращения 

ЯНВАРЬ 2024 
 

18.01.2024 г. 
№1 

Лично 
устно 

 

О задолженности за 
питание ребёнка  

Заведующий 
ДОУ 

+ Сразу же разъяснено 

24.01.2024 г. 
№2 

Лично 
устно 

О прохождении 
медицинского 

осмотра в ДОУ 

Заведующий 
ДОУ 

+ Сразу же разъяснено 

ФЕВРАЛЬ 2024 
 

12.02.2024 г. 
№3 

По 
телефону 

По вопросу 
трудоустройства 

Заведующий 
ДОУ 

+ Сразу же разъяснено 

20.02.2024 г. 
№4 

Лично 
устно 

Трудности в 
развитии ребёнка 

Учитель-логопед + 2 дня разъяснено 

28.02.2024 г. 
№5 

Лично 
устно 

Получение 
сертификата 

дополнительного 
образования  

Старший 
воспитатель 

+ 3 дня сертификат 
выдан и 

активирован 

МАРТ 2024 
 

12.03.2024 Лично 
устно 

Лично устно Получение 
сертификата 

дополнительного 
образования  

Старший 
воспитатель 

+ 3 дня 

20.03.2024 Лично 
устно 

По вопросу 
трудоустройства 

Заведующий 
ДОУ 

+ Сразу же разъяснено 

28.03.2024 Лично 
устно 

О задолженности за 
питание ребёнка  

Заведующий 
ДОУ 

+ Сразу же разъяснено 

 


